myTEAM'
'PROCESS MANAGEMENT |

Rizeni vnitrofiremnich procesd,
Ukolovani a prace s dokumenty

MODULARNI PORTALOVE
RESENi PRO SDILENiI
INFORMACI, UKOLU,
RIZENi PROCESU

A JEJICH AUTOMATIZACI,
KTERE ZEFEKTIVNUJE
SPOLUPRACI TYMU

| JEDNOTLIVYCH LIDI



UKOLY, INFORMACE
A PROCESY

NA JEDNOM

MISTE

Regeni myTEAM® si klade

nemaly cil: sjednotit, zprehlednit

a zjednodusit kazdodenni procesy.
Spole¢nym znakem modernich
vykonnych spole¢nosti je oprosténi
se od svéta papirovych dokumentt
a kazdodenni administrativy.

Z probihajicich rutinnich procesd,
porad, projektll i inovativnich nameétt
je potreba vytvaret tkoly a mit
nastroj pro jejich delegaci i dohled
nad jejich plnénim.

/EPTEJTE SE
SAMI SEBE. ..

Mate ve svych tikolech opravdu
poradek?

Potiebujete byt priubézné
informovani o plnéni tkol jinych?
Je pro vas dulezité schvalovat véas

nebo védét, v jaké fazi je schvalovani
dokumenti €i faktur?

Chcete rychleji a snaze najit
hledané informace?

Ziistava znalost procesii v hlavach
konkrétnich pracovnikii?

Ztracite ¢as s procesy, které muze
systém délat sam?

Nebudte otroky svych povinnosti.

Pomocnou ruku vam poda
myTEAM®.

NasSe feSeni je postaveno na oteviené softwarové platformé Microsoft
SharePoint, ktera tak umoZzhuje pfistup do procesniho vnitrofiremniho
portalu pres standardni webovy prohlize¢ bez nutnosti instalace
dalsiho softwaru na strané koncovych uZivateld.

OBLASTI, KTERE
RESENI myTEAM® =
POKRYVA

- Zakladni administrace a centralni ukolovnik

- Analyticky nastroj pro praci s tkoly

- Snadna organizace porad v centru schiizek

- Procesni pfistup v fizeni lidskych zdrojii

- Sada praktickych nastroji pro fizeni dokumentace

- Evidence pracovni doby, zadanek o dovolenou a pracovnich cest
- Systém budgetovani s ohledem na planovani rozpoctd

- Sprava rezijnich nakupt s evidenci Zadanek a objednavek
- Schvalovani faktur jako komplexni proces

- Zprostredkovani obéhu korespondence pres podatelnu

- Nastroje pro spravu vozového parku a nemovitosti

- Reseni pozadavkii v Service Desku

- Projektové weby pro jasné vedeni projektt

- Prehled nad vykazovanim €innosti vazanych k zakazkam
- Podpora fizeni aktivit v marketingu

- Poptavkova a vybérova fizeni zakazek



PROC JE myTEAM® UZITECNY

Kazda organizace se denné potyka s celou fadou administrativnich zaleZitosti. Tyto procesy jsme popsali, zorganizovali,
roztfidili do oblasti a pripravili pro né feseni myTEAM®. Je navrzeno na principu stavebnice. Z jednotlivych modull lze
sestavit celek, ktery bude odpovidat pouze skute¢nym potrebam vasi spolecnosti a bude se opirat o prinosy reseni

vedouci k celkové prosperité.

ZvySovani produktivity
Pomaha s organizaci prace,
dodrzovanim termin(

a s plnénim Gkold

Procesni mysleni
Osvédéené t Vyresi celou fadu rutinnich
svedcene postupy a opakovanych procest.
Podava pomocnou ruku odbornik
pro spravné nastaven( systému
vnitropodnikovych procesi

Zachovani procesti

Prifazenim pracovnikd do rolf
se stavajf procesy nezavislymi
na jednotlivcich

Otevrenost

a variabhilita

Sirokym spektrem funkef, nastrojii
a modulli umoZhuje kombinovat
a upravovat feSenf na miru

Ukol jako zakladni stavebni kamen

Komunikacni most
Zjednodusuje komunikaci

a udrZuje informovanost

ve spolecnosti

Vykonna a moderni spole¢nost
se neobejde bez spravného a efektivniho
fizeni pomoci tkolovani. myTEAM®
umoznuje kvalitnéji zvladnout praci
s tkoly pro jednotlivce, tymy i nadfizené.
Zjednodusuje planovani a sledovani
plnéni tkold, hlida dodrzovani termind.

Bezpecnost

informaci

Chranf informace definovanim
pristupt a opravnéni

Manazerské rizeni
Poskytuje prehled a kontrolu
nad informacemi, dokumenty
a tkoly.

Posileni spoluprace

Sdilenim informacf a dkold
podporuje vzajemnou spolupraci
jednotlived, tymd a nadfizenych.

Bezpapirova komunikace
Nahrazuje papirové formulare

a zadanky elektronickymi

a redukuje tak administrativu

Dostupnost dokumentt
Usnadhuje préci s dokumenty —
tridi, vyhledava a ridi - v -
jejich Zivotnf cyklus ROZVO] spolecnostl
Prispiva k dosazeni pozadovanych
vysledkii a posunuje spole¢nost
ke stanovenym cilim



Oproti platformé

Vsechny vlastnf dkoly, tkoly SharePoint jsme

z porad, projektl a dalsich
procesl sméruji do centralniho
Ukolovniku, ktery prinasi prehled
tkoldl a kontrolu nad jejich

vlastnimi komponentami
zprehlednili ovladani
uzivatelského rozhrani

Fulltextovy vyhledavac
s naSeptavacem Setff Cas pfi
hledani dokumentl a informaci
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|| 30.6.2016 Probiha 25%

Barevné stitky a zvyraznéni tkoll
po terminu usnadnuji orientaci

plnénim
myTEAM  Dlazdice  Vlastnimenu DMS ~ - Dochézka~  Systém ceni-  Podatelna - OddEleni~ myTEAM P (F) @ Pastriiakova Jitka -
Analyza konkurence ]
Call skript myTEAM PROCESS MANAGEMENT
[Pl Prochazeni [ECUIS Cizojazytné verze
< ¥ Vyimour = ] S Nabidky
HB 5 vV = s- 05 & D = -
- 22 Kopirovat 3 Obchodni korespondence
Uloit Stomo  Viokit Pravopis Probiha Dokendit Zidosto Polozka Odpoved Zménitettele Pripojit  Potyrzui : .
i aménu Gkolu- zadavatele  gkolu  soubor precteni Prenled modulu
Potvrdit Schranka sntrola pravopisu Akce tikoll Akce Akce ikoll Reference
Zalogeni Centra schilzek provadéjte v knit »né Zapisy 2 jednani, kde pod pislusnjm Obchodnim partnerem pres volbu Novy - Centrum schizek zalodite nové CS. Podrobl gersnka 17 630 > VEechny vysledky 1886. [~ %]
© CENTRALNI UKOLOVNIK Vyhledavani zam&stnancii
Knihovny
Seznamy Woie iikoly | Moje Gkoly na akwaini tjden | Moje ikoly na pist tyden | HanaP | NedokonZené dkoly 2a mésic
Dillesité odkazy )
e Nadpis Stitky Termin spinéni 1 Stav Hotovo Pfifazeno Vytoieno Dnezni pfehled
e [t E} cenifikace pokladni systému k vaham myCASH | | 3132016 Probiné 90% Pastriidkova Jitka  18.9.2015
Nova 7adost o Ep Prezentace myTEAM 3152016 Nezahgjeno Pastriidkovd Jitka  18.4.2016 20°C Polojasno pondéli
nepfitomnost e Lo i 27.6.2016
B} Projektov web - licenéni karty | | 10.6.2016 Probiha 99%  Pastriiakova Jitka 7.6.2016 v Ostrava 15:41:24
Novy cestovni piikaz v e F  pocitova: 20°C Eid
e e e [5# Fiiprava skoleni na noveé CRM, aktualizace smémice 15.6.2016 Prebiha 50%  Pastriakova litka  30.5.2016 Vitr: 15 km/h Sever
Casto kladené dotazy 5 Prode] HW - néurh tabulky pro evidenci 30.6.2016 Nezahajeno Pastriiakova litka  15.6.2016 SLEE s
Procesy Kvados v EPF [} Proces - vazba licence vs agenti 3062016 Probiha 25%  Pastriiakové litka 3052016
Fizeni < pE L Ladisl E Ladisl;
Evidence HW zafizeni B} Leady- telemarketing 3062016 Nezahajena Pastriiakovd Jitka  30.5.2016 E Seay aohiol
SR [ Dotaz na Sharepoint - metadata nabidky 30.6.2016 Probihg 20%  Pastriidkova Jitka 18.4.2016
Naméty a inovace
[} Revize produktovéno listu myTEAM 3062016 Probina 8%  Pastriidkovd litka 8.4.2016 Oméameni
Waby [} Pipeline pro myTEAM - CRM Hanky | | 30.6.2016 Probiha 10%  Pastriiakova Jitka 7.12016
el =
it faki i 17.2016 Nezahajeno Pastriiakova litka  27.6.2016 {Eelcfony, o iweten 15.6.2016 16151
Nasténka £ pripominky k cestakiim pro lirku Sem ) J autor: Bochiiskova Zuzana
[ Posiat pravidelng prémiovj report [ 1 In] 172016 Nezahajena Pastriakova Jitka  8.4.2016
= i T Hezky den vem.
- [} Leady- relemarketing 3172016 Nezahdjeno Pastriiakové Jitka  30.5.2016
Dlazdice = - ———— Prosim, pfijdte si bihem zitfejitho dne Zkontrolovat a podepsat vyiictovani telefond za mésic
[ Poslat pravideIn& prémiowi report I“u 182016 Nezahajeno Pastrfiakova litka  8.4.2016 lvéten 2016. Pokud nékdo z vés Zjisti nesrovnalost, at se ihned ozve Dance. Pozdéj, nes ztra
E} Leady- tetemarketing 3182016 Nezahijeno Pastritakovd Jitka  30.5.2016 (16.6.) nebude maZné piipadné nesrovnalosti apravi, .
2y vezkery obsah webu Flexi passy - pitny reim 8.6.2016 11:36
12 autor: Bochiidkova Zuzana

Task manager.
Viechny zdravim,

na recepci mate vy, ktef neodebirdte v rdmdi pitného rezimu minerdlky prispévek na 5 mésicl
{obdobikvéten - zaii). Vyzvednéte si tyto flex passy co nejdiive, prosim.

Viem pfeji pfjemny zbytek tidne,
2a recepd Zuzka

Soucasti mize byt nastroj pro fizeni projekti

Analizy

Zmenové protokoly RACI
Testovaci scénare
UZivatelska dokumentace

Sablony dokumnentd

Smiuvni dokumentace

ISSUE Reqgistr
SW ISSUE Regisir

Tym projektu

Akceptacni protokoly

Prezentace stavu projekiu
Podklady od zakaznika
Centrum schizek - Externi
Centum schizek - Interni

Ostatni

myTEAM® vyuziva praxi ovérené zasady a postupy,
jak efektivné zvladnout porady



myTEAM® jsme vytvorili

pro feseni vnitrofiremnich
potfeb, s cilem zamezit plytvani
¢asem lidi, naklady a zdroji.

Systém jsme naucili maximum
rutinnich procesl a tkold
automatizovat. Dnes tak
dodavame reseni, které se
osvédcilo ve standardnim provozu
u nas i fady referencnich klientd.
Vlyuzijte existujicich praktickych
zkusenosti a usnadnéte pracovni
den sob€, svym zaméstnanciim

i celé organizaci.

REFERENCE

Vazime si kazdého klienta

a respektujeme jeho jedine¢nost.

Ke vsem pristupujeme individualné

s ohledem na potreby a specifika jejich
byznysu. Redeni myTEAM® vyuzivaji
naptiklad tito zakaznici:

NEDéemos KVADOS

SOFTWARE SOLUTIONS

:

REALITY.

®

MARLENKA® St3

podle staroarménské rodinné receptury

bella

bohemia

KB rocnes (D)

ROUP

HLAVNI PRINOSY

Pro jednotlivce
- Setii &as pii vyhledavani informaci, Gikoléi a dokumentii

- Prostrednictvim systematicky tfidéné dokumentace

prinasi poradek

- ZlepSuje organizaci prace pomoci jasného zadani ukoll
- ZajiStuje neopomenuti a zvySuje motivaci k véasnému plnéni tkoll

- Automaticky pfipomina terminy vyplyvajici z vnitrofiremnich procesi

Pro tym

- ZlepSuje komunikaci pri tymové spolupréaci ¢i pfi fizeni projektl

- Pfipravuje a provadi poradami podle osvédcenych postupli

- Prinasi snadné sdileni dokumentii a udrzuje tym stale informovany

7 wr

- Zkvalitiiuje manazerské fizeni delegovanim tkolli
- Pomaha s dokonéenim dilcich cilti a nasledné celého projektu
- Resi kompetence pro kontrolovatelné schvalovani faktur

a dokumentu

- Poradi si se zastupitelnosti osob a personalnimi zménami v rolich
- Pfedchazi zbyte¢nym nakladiim za nedodrzeni termint

Pro vedeni

- Sjednocuje spole¢nost nastavenim jednotnych pravidel a procesi
- Koncentruje fizeni vnitrofiremnich procesii do jednoho prostredi

- Poskytuje dohled a kontrolu nad stavem chodu organizace

- Zajistuje hladky priibéh provoznich zalezitosti a pravidelnych auditt
- Zachovava procesy, které jsou obvykle pouze v hlavach pracovniki
- Nahrazenim papirového obéhu minimalizuje naklady

na spravu dokumentace

- Stara se o bezpecnost informaci nastavenim prav a opravnéni
- Omezuje zahlcenost postovnich schranek a datovych servert

@) KRALOVOPOLSKA
= w4 SLEVARNA, s.ro.

CZECHOSLOVAK GROUP

| | |

IB I= BikeFun
International

DAKO-CZ

% NExi AT L AL

INTERNATIONAL



NASE RESENI,
KTERA VAM MUZEME NABIDNOUT

VENTUS'
ERP SOFTWARE

Podnikovy systém projektovany na miru

myAVIS NG
MOBILE SOLUTIONS

CRM s podporou obchodnich
procesll v terénu

myTEAM'
PROCESS MANAGEMENT

Rizenf vnitrofiremnich procest, tikolovani
a prace s dokumenty

myFABER’
SERVICE MANAGEMENT

Service Desk a Workforce Management

mySTOCK’
WAREHOUSE MANAGEMENT

Rizent logistiky a skladovych proces

myCASH'
KVADOS® DRIVING YOUR BUSINESS EETAIRMANAGER NI

Moderni styl maloobchodniho prodeje

KVADOS je od roku 1992 respektovanym vyrobcem a dodavatelem softwarovych 5
reSeni, sluzeb a poradenstvi. Jejich kvalitu dokladaji certifikace podle mezinarodnich mYWORK

norem ISO pro oblast informacnich a komunika¢nich technologii. Zakladnim prin- WORK MANAGEMENT

cipem nasi prace jsou spravné fizené projekty a schopnost porozumét procesiim Regenf produktivity pracovnikii v kancelafich
a plsobeni klientdl. Vyuzivame k tomu bohaté zkusenosti nasich odbornikd a know-
-how provérené ve 12 zemich svéta, kde ptisobime.

™

Dlouhodobé se soustfedime na vyhledévani novych trzrich prileZitosti a usilujeme mYDATACENTER

o ziskani vedouciho postaveni v oboru. Klademe si nemaly tkol — trvale dodavat PRIVATE CLOUD SOLUTION
produkty a sluzby, které podporuji nase klienty v uskute¢hovani vytyéenych cild, Prostredi pro spolehlivy a bezpeény
pomahaji jim k Uspéchu a k zefektivnéni firemnich procest. PHi vyvoji feSeni provoz aplikaci

preferujeme kreativni a inovativni pfistup. Také proto jsme spoluzakladateli sdruzeni
[T Cluster — vad¢i sily vyzkumu a vyvoje novych technologii v Moravskoslezském -
kraji. Obchodné spolupracujeme s prednimi mezinarodnimi spole¢nostmi, které nas myACADEMY

pokladajf za stabilniho partnera, stejné jako nasi zakaznici. KNOWLEDGE BASE SUPPORT

Efektivni vzdélavani uzivateld softwaru

KVADOS, a. s.
Novoveska 1139/22, 709 00 Ostrava-Marianské Hory, Ceska republika
+420596 126 210 (211) GIVIAM obchod@kvados.cz kvados.cz
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